«FORMAS ALTERNATIVAS DE RESOLUCION DE
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Palabras preliminares

ga kBl Derecho Indigena, como rama de
W12 Ciencia Juridica, surge del su
4 huesto de la heterogeneidad étnica
y cultural de las relaciones juridicas, tanto
en el 4mbito nacional como internacional;
recepcionando las tendencias méds democra-
ticas de resolucidn de conflictos, que
desmonopolizan dicha materia como facul-
tad o poder- deber del Estado, en orden a
dirimir conflictos o subordinar intereses.

En efecto, los llamados métodos al-
ternativos de resolucion de conflictos otor-
gan a las partes los medios y procedimien-
tos para restablecer la armoniza en sus rela-
ciones, con una serie de ventajas por sobre
el procedimiento declarativo ante el Juez Or-
dinario, como por ejemplo, celeridad en la
resolucion del conflicto (pues sdlo toma el
tiempo necesario para alcanzar ¢l acuerdo);
costos significativamente menores, en tiem-
po y dinero, que log requeridos en juicios;
participacion de las partes en forma activa
y directa en el proceso de solucién del con-
flicto; y finalmente una ventaja de orden
social, cual es que permite a las partes man-
tener sus relaciones comerciales o de vecin-
dad.

! Profesor de Legislacion Indigena de la Escuela de
Derecho, Universidad Catélica de Temuco

e

La Conciliacién como tramite esencial
del Procedimiento Especial Indigena

En el procedimiento especial decla-
rativo del articulo 56 de la Ley Indigena n®
19.253, se contempla la conciliacion? como
tramite esencial, en los numerandos segun-
do, tercero y cuarto:

“El Tribunal citard a las partes a una
audiencia de contestacién y avenimiento
para el décimo dia habil siguiente a la fecha
de notificacion...”

“En la audiencia, el Juez actuando
personalmente, propondra las bases de con-
ciliacién. Las opiniones que emita no lo
inhabilitardn para seguir conociendo de la
causa, De la conciliacidn, total o parcial, se
levantara acta que contendra las especifica-
ciones de lo avenido y serd suscrita por el
Juez, las partes y el Secretario. Tendra mé-
rito de sentencia gjecutoriada.”

“En todo aquello que no se produjere
conciliacién, el Tribunal, en la misma au-
diencia, recibird la causa a prueba fijando

1 La conciliacién, en general, s una forma de terminar
un juicio por acuerdo de las partes, o prevenirun litigio
eventual, haciéndose concesiones reciprocas, Este ins-
lituto procesal se caracteriza principalmente por ser el
Juez quien efectfia el llamado a las partes litiganies, él
mismo propone las bases de arreglo y ademds, [a con-
ciliacién es un equivalente jurisdiccional que produce
¢l efecto de cosa juzgada.
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los hechos sustanciales, pertinentes y con-
trovertidos sobre los que deba recaer...”

De esta manera, la ley indigena esta
contemplando ¢! primer mecanismo de re-
solucién alternativa de conflictos, la conci-
liacién o avenimiento, en ¢l cual es el Juez
quien propone las bases del acuerdo®.

En la practica tanto en el procedi-
miento especial indigena como en el proce-
dimiento ordinario de aplicacién general
no se lleva a cabo una actuacion personal
del Juez ni se proponen bases de arreglo.
Los abogados tampoco exigen el cumpli-
miento de este norma y en ¢l curso del jui-
cio se ha tomado como una mera formali-
dad que se cumple con una frase de estilo:
“Llamadas las partes a conciliacién, esta no
se produce.”

.

3La ley n® 19.233 de 1993 al establecer la concilie-
cion como trimile esencial, vale decir, cuya omi-
sidn es motivo de casacion de la sentencia dictada
cn el procedimiento correspondicnte, representé una
innovacion no solamente respecto del anterior pro-
cedimiento especial indigena contemplado en la ley
17.729 de 1972, madificada por los decrelos ley
2.568 y 2.750 de 1979, sino también respecto de la
normativa procesal comun, vigente al promulgarse
la ley indigena, que sefialaba la conciliacién coma
un trdmite que podia facultativamente decretar el
Juez. BEn efecto, solamente con laley 19.334 de 1994
se modificé el Codigo de Procedimiento Civil,
especificamente el articulo 262 en el sentido de es-
tablecer el llamadeo a conciliacion con caricter obli-
gatorio

4 [En el Sistema Juridico Chileno, dentro del proce-
dimiento civil ordinario de aplicacién general, la
conciliacion sc ha establecido como un trémite esen-
cial una vez agotada lu fase de discusion, de acuer-
do a lo establecido en el articulo 262 del Cadigo de
Procedimiento Civil.

Lo anterior no obsta a que muchos
juicios concluyan en concilizcion, pero no
por aplicacion de esta norma, sino por ges-
tiones extrajudiciales realizadas entre los
abogados de las partes y que se sancionan
en el comparendo’®.

La Canciliacién Judicial como trimite
no esencial del Procedimiento Especial
Indigena

El (ltimo numerando del articulo 56
de Ia mencionada Ley Indigena n®19.253,
establece que el llamado a conciliacion ade-
miés puede hacerse en cualquier etapa del
juicio, pero ya no como tramite esencial.

“El tribunal encargado del conocimien-
to de la causa, en cualquier etapa del juicio
podré llamar a conciliacion 4 las partes”

“En todo juicto civil en que legalmente sea admisi-
ble Ia transaccidn, con excepeion de los juicios o
procedimientos especiales de que tratan los Titulos
I, 1L, 1, V y XVT del Libro 11, una vez agotados
los tramites de discusion y siempre que no se trate
de los casos mencionados en el artfeulo 313, el juez
Hamard a las partes a conciliacion y les propondréd
personazlmente bases de arreglo”.

“Para tal efecto, las citard a una audiencia para un
dia no anterior al quinto ni posterior al decimoquinto
contado desde la fecha de notificacién de la resolu-
cidn. Con lodo, en los procedimientos que contem-
plan una audiencia para recibir la contestacion de
la demanda, se efectuara también en ella la diligen-
cia de coneiliacion, evacuado que sea dicho trdmi-
to™.

$ De hecho, cuzndo se produce la conciliacion, usual-
mente los abogados llevan ya preparada un acia o
minuta conteniendo los términos del acucrdo. En el
fondo, en los conflictos civiles el Juez carece de un
rol significativo como congiliador.
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Si el tramite esencial de la concilia-
cién produce un escaso resultado como ini-
ciativa del Juez, menos aplicacién atin tiene
esta otra conciliacidn, establecida como tré-
mite meramente facultativo del Tribunal.

El mecanismo de mediacién de la
CONADI

Sin embargo, existe en la ley indige-
na otra alternativa de solucién de conflictos
que se ha denominado conciliacién admi-
nistrativa, por cuanto se Jleva a cabo ante la
Corporacién Nacional de Desarrolio Indi-
gena, CONADI, con la intervencion de un
ministro de fe de ese servicio pliblico deno-
minado abogado conciliador®.

La institucion de la ley 19.253 que
se ha denominado “conciliacion administra-

¢ Ejemplos de servicios publicos que tienen facultades
para actuay de mediadores se encuentran en el derecho
positivo chileno en maleria laboral y de proteceitn al
consumidor.

El decreto con fuerza de ley n° 2 de 1967, sobre la Or-
ganizacion y Funciones de la Direccién del Trabajo,
sefinla en su articulo 29: “La Direccion del Trabajo y
los funcionarios de su dependencia podrin citar a los
empleadores, trabajadores, directores de |os sindicatos
o a los representantes de unos u otros, o cualguiers per-
sona en relacion con problemas de su dependencia, para
los efeclos de procurar solucion a los asuntos que se le
sometan en el ejercicio de sus respectivas funciones, o
que deriven del cumplimiento de disposiciones legales
o reglamentarias, como asimismo, para prevenir posi-
bles conflictos”

El articulo 50 de la ley 19.496, sobre Proteccion de los
Derechios de los Consumidores sefiala: “Serd compe-
tente para conocer de las acciones a que dé Jugar la
aplicacién de la presente ley el juez de policia local de
la comuna en que se hubiere celebrado el contruto res-
pectivo, o en su caso, se hubiere cometido In infraccion
o dado inicio a su ejecucidén, Lo anlerior se entendera
sin perjuicio de que los consumidores que consideren

tiva” esmas bien un proceso de Mediacion’,
por el rol que juega el abogado que es un
funcionario de la CONADIL.

La Mediacion, como negociacién lle-
vada a cabo con la asistencia de una tercera
parte aceptable, imparcial y neutral es un

lesionados sus derechos puedan reclamar de clic ante
¢l Servicio Nacional del Consumidor, quien dard a co-
nocer al proveedor respectivo el motivo de inconformi-
dad a {in de que voluntariamente pueda coneurrir y pro-
poner las allemalivas de solucidn que eslime conve-
nientes. Sobre la base de la respuesta del proveedor re-
clamado, el Servicio Nacional del Consumidor promo-
verd un enlendimiento voluntario entre las partes. Ei
documento en que dicho acuerdo se haga constar ten-
drd cardcter de transaceitn exirajudicial y extinguird,
una vez cumplidas sus estipulaciones, la accion del re-
clamanie para persegiir la responsabilidad
contravencional del proveedor.”

7 La Mediacion y el Arbitraje han tenido su desarro-
llo mds notable en el medio juridico chileno en el
ambito comercial, donde la lentitud judicial hace in-
viable la resolucién de conflictos por la via del jui-
cio, por las caracteristicas particulares de las relacio-
nes comerciales, principalmente respecto de incum-
plimiento de contratos.

En 1993 fue creado el Centro de Arbitrajes y Media-
cion de la Camara de Comercio de Santiago. Su fi-
nalidad es prestar un buen servicio en la administra-
cion de los arbitrajes y mediaciones nacionales e in-
ternacionales -en el dmbito civil y comercial-, y de-
signar los drbitros y mediadores pertinentes al caso y
cuando las partes asi lo hayan pactado,

Durante st desarrollo, este Centro ha tenido dos pe-
riodos claves. En un principio sdlo realizd arbitrajes,
pero en 1998 decidié incorporar la mediacion como
una opeidn mis para la solucién de conflictos. En
términos practicos, el arbitraje es un juicio privado
fue tiene un juez que actia como drbitro, el cual es
designado de comiin acuerdo por las partes, Dicho
drbitro luego de seis meses tendrd que dictar una sen-
tencia que es de cardceler obligatorio y completamente
ejecutable. En “Arbitraje y Mediacion: Alterativa
para tener en cuenta” en www,via juridica, Com,
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proceso voluntario, que se distingue clara-
mente de un proceso judicial y de uno arbi-
tral®,

En el &mbito de la resolucion de con-
flictos con un contenido étnico, la inefica-
cia de la sentencia judicial como mecanis-
mo de solucidn se aprecia claramente en la
multiplicidad de juicios que tienen su ori-
gen en una misma controversia juridica, que
generalmente dice relacion con tierras, La
querella por usurpacion, el juicio de
comodato precario o de demarcacion y ce-
rramiento, la interposicion de un interdicto
posesorio, luego wuna demanda
reivindicatoria y hasta un recurso de pro-
teccion, en la prdctica no son juicios inde-
pendientes, sino etapas sucesivas de un mis-
mo conflicto, que se prolonga por aiios y
décadas, y que no encuentra solucion a pe-
sar que existen varias sentencias que formal-
mente dirimen la controversia.

La Mediacidn se consagra en la Ley
Indigena n® 19.253 en el articulo 55, que se
ubica en el titulo correspondiente 2 las nor-
mas especiales de los procedimientos judi-
ciales.

“Para prevenir o terminar un juicio
sobre tierras, en el que se encuentre
involucrado algtn indigena, los interesados
podran concurrir voluntariamente a la Cor-
poracion a fin que se los instruya acerca de
la naturaleza de |2 conciliacion y de sus de-

¥ Moore, C. The Mediation Process: Practical
Strategies for Resolving Conflicl. Jossey-Bass
Publishers, 1986., citado por Sara Horowitz, “Can-
flicto y Negociacion”, en “Mediacion una respuesta
interdisciplinaria™ Eudeba 1997.

rechos y se procure la solucion extrajudicial
del asunto controvertido. El trdmite de la
conciliacion no tendra solemnidad alguna.”

“La Corporacion serd representada
en esta instancia por un abogado que serd
designado al efecto por el Director, el que
actuard como conciliador y ministro de fe.
Este levantara acta de lo acordado, la que
produciri el efecto de cosa juzgada de tlti-
ma instancia y tendrd mérito gjecutivo. De
no llegarse a acuerdo podra intentarse la
accion judicial correspondiente o
continuarse el juicio, en su caso”.

Caracteristicas de la Mediacidn
de la CONADI

La disposicidn acerca de la Media-
cion ha sido una de las normas que ha teni-
do mas aplicacion durante la vigencia de Ley
Indigena n® 19.253, no solamente porque
existen recursos humanos especialmente de-
dicados a la labor de resolver conflictos, sino
porque se adecua més a la cultura e idiosin-
crasia indigenas, y a la realidad de los con-
flictos con contenido étnico.

En primer lugar, el Abogado Conci-
liador debe instruir a las partes acerca de
sus derechos, lo cual implica un andlisis de
documentos y planos, lo que por si solo en
ocasiones genera una solucion inmediata al
caso.

En segundo lugar, las facultades del
conciliador se fundamentan en su
“auctoritas” vale decir, en las proposiciones
que pueda hacer a las partes y en su poder
de conviceidn, de tal manera que tales pro-
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posiciones puedan llegar a ser “justas” o
aceptadas por los interesados. Ello implica
que sus atribuciones estdn socialmente re-
conocidas y por tantoe el resultado de la con-
ciliacion se cumple por el convencimiento
de las partes.

Bl = Conciliador carece de
“imperium®, es decir no puede imponer su
voluntad a las partes, Sin embargo, esta dis-
tincidn, que viene en nuestra tradicion juri-
dica del derecho romano, no tiene signifi-
cacion en la costumbre juridica indigena, de
tal manera que las proposiciones del Abo-
gado Conciliador tienen en tal tradicion ju-
ridica una fuerza obligatoria mayor que en
la Mediacion tal y como se entiende en la
legislacidn nacional, todo lo cual resulta re-
forzado por el hecho que el Conciliador,
como representante de la CONADI, es un
representante del poder estatal ante lag par-
tes indigenas en conflicto?.

En tercer lugar, el procedimiento de
la conciliacidn se rige por el principio de la
inmediacion, vale decir, el abogado conci-
liador toma un contacto directo con los me-

? Bn tal sentido, los Jueces de las dreas indigenas tam-
bién podrian hacer uso de la “auctoritas” que les con-
fiere su dignidad, pero por problemas de poca espe-
cializacién o incluso falia de comprension de |a cul-
tura, no hacen uso de las facultades que la ley les
confiere, lo cual permitirfa en no pocas ocasiones
ahorrar afios de juicios y alteracion de la armonia
social.

A este respecto debemos hacer nota que en el articu-
lo 60 del proyecto de ley se establecia que los Jueces
de dreas indigenas deberian realizar capacitacion pe-
riddica que les permita atender adecuadamente las
causas en que los indigenas sean parte, disposicion
que no sc mantuvo en el texto definitivo,

dios de prueba y las partes, y ello se debe
precisamente a [a2 ausencia de mayores
ritualidades.

Esto resulta especialmente interesan-
te en el caso de las comunidades mapuche,
donde como consectiencia de los procesos
historico- juridicos de radicacion y divisién
de las reservas, los problemas se producen
precisamente entre parientes, por lo cual se
hace necesario lambién un trabajo previo de
acercamiento personal y humano entre las
partes. Resulta obvio que en este sentido
la labor de persuasion del Conciliador debe
ser directa, y no a través de ritualidades,
escritos o intermediarios'®.

En cuarto lugar, el procedimiento de
conciliacién se destaca por la economia pro-
cesal, en tiempo y dinero, lo que representa
una considerable ventaja frente al otro me-
dio de resolucion del conflicto, que es el pro-
ceso contencioso' .

1® Asimismo, debe tomarse en consideracion que por
disposicion de los articulos 15 y 30 de la Ley Indige-
na n® 19.253, en el Registro de Tierras que lleva Ja
misma CONADI se inscriben las tierras indigenas y
se tiene copia de los titulos de merced y comisario,
asi como de otros documentos de los Juzgados de
Indios y del Conservador de la Propiedad Indigena,
con lo cual el Abogado Conciliador puede contar con
todos los anlecedentes necesario para proponer las
bases de acuerdo.

!l En efecto, para enfrentar un juicio con posibilida-
des de éxito, es indispensable la produccion de me-
dios de prueba, tales como documentos que se en-
cuentran en registros publicos, lo que implica el pago
de los correspondientes derechos, o el traslado de
testigos hasta el Tribunal, lo que puede ser extraor-
dinariamente oneroso si se picnsa que tales testigos
generalmente viven lejos de las cindades que sirven
de asiento al Tribunal, a lo que se suman los gastos
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En quinto Jugar, la Mediacion es tam-
bién un trabajo interdisciplinario, donde el
Abogado Conciliador de la CONADI tiene
la asesoria directa de profesionales de la
geomensura, cuya intervencion es determi-
nante en los juicios de tierras, sin perjuicio
de la asesoria de oiros profesionales, como
asistentes sociales,

Ambito de aplicacidn de la Mediacién de
Ia CONADI

Debemos distinguir entre lo que son
los limiles en cuanto a las personas y los
limites en cuanto a la materia,

En primer lugar, en cuanto al objeto
del conflicto, el ambito de aplicacion de la
conciliacion extrajudicial cs mas amplio que
aquel! del procedimiento especial indigena,
pues mientras que éste solamente puede apli-
carse a los juicios sobre tierras indigenas, la
conciliacion extrajudicial puede aplicarse en
general a los juicios sobre tierras en que ten-
ga interés un indigena.

Si bien actualimente la CONADI in-
terpreta que la conciliacién administrativa
se aplica solamente a las tierras indigenas,
de la historia fidedigna de la discusién de la
ley existe constancia que el Senador William
Thayer propuso limitar esta institucion a las
tierras indigenas, lo que fue rechazado en la

en receptor judicial. Lo anterior considerando que ef
litigante pueda contar con asesorin juridica gratuita,
sea de un postalante de ln Corporacion de Asislencia
Judicial o de un alumno en préiclica de una Escucla
de Derecho, ya que [a contratacién de un abogado
particular estd usualmente fuera de las posibilidades
cconbmicas da la mayoria de los indigenas.

Comision Especial de Asuntos Indigenas de
la Cémara de Senadores. Luego la voluntad
del legislador era aplicar la disposicion re-
lativa a la Mediacion a toda clase de con-
flictos suscitados sobre tierras, con indepen-
dencia del caracter de indigena de estas y
donde estuvieran involucrados los indige-
Nas.

Lo cierto es que tal redaccién e in-
terpretacidn permite que se aplique este pro-
cedimiento a las pretensiones histdricas de
los indigenas sobre tierras que desde ¢l punto
de vista de la propiedad inscrita pertenecen
a particulares y por tanto no tienen el caric-
ter de tierra indigena.

En segundo lugar, desde el punto de
vista de las personas a las que sc le puede
aplicar el procedimiento, basta que una de
las partes o inferesados sea indigena, y de-
pendiendo de la interpretacion que se le dé
a la palabra “interés”, también se podria apli-
car a conflictos en que los indigenas tienen
un interés no patrimonial'?,

Naturaleza Juridica del Acta de
Acuerdo

Segtin lo establecido en el articulo
55 dela Ley Indigena n® 19.253, en caso de
llegarse a acuerdo, el Abogado Coneiliador
de la CONADI levantard un acta de lo acor-

"* Respecto del sentido y aleance de las expresiones
*“tierm” ¢ “interés” en el Ambito de la Mediacion en
materia indigena, ver Rodrigo Abarzia Vergara “La
Conciliacién Extrajudicial en la Ley Indigena como
Medio de Resolucion Alternativa de Confliclos Re-
lativos a la Tierra" Informe Final de Curso e Tesis,
Carrera de Derecho, Universidad Calélica de
Temuco, 1999,
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dado que produciré el efecto de cosa juzga-
da de altima instancia.

Este acto juridico participa de un do-
ble cardcter de acto administrativo, por cuan-
to se realiza ante un funcionario piblico, ac-
tuando dentro de la esfera de sus atribucio-
nes, segiin lo establecido en los articulos 6
y 7 de la Constitucion Politica de la Repii-
blica®, y de titulo cjecutivo, segiin se des-
prende del numerando 7 del articulo 434 del
Codigo de Procedimiento Civil™.

Desde este punto de vista, Ia validez
del acta de acuerdo dependera del cumpli-
micnto de las formalidades y requisitos del
acto juridico de derecho piiblico, que liene
que ver principalmente con el hecho de la
investidura del funcionario pablico en cali-
dad de Abogado Conciliador, y de Ia circuns-
tancia que actiie dentro de la esfera de sus
atribuciones. Por olra parte, como titulo ¢je-
cutivo, en el juicio ejecutivo se podra im-
pugnar por medio de las excepciones que
contempla el articulo 464 del Codigo de Pro-
cedimiento Civil, especialmente en lo que
se refiere a la falta de alguno de los requisi-
tos o condiciones establecidos por las leyes
para que dicho titulo tenga fuerza ¢jecutiva,
como se contempla en el numerando 7 de
ese precepto legal,

B4 os drganos del Estado actian vilidamente pre-
via investidura regular de sus integrantes, dentro de
su competencia y en Jo forma que prescriba la ley”
Articulo 7 inciso 1° de Ia Conslilucidn Polilica de [a
Repiblica.

MRl juicio ejecutivo tiene lugar en las obligaciones
de dar cuando para reclamar su cumplimiento se hace
valeralguno de los siguientes titulos: cualquier otro
titulo a que lus leyes den fuerza ejecutiva” Articulo
434 n° 7 del Cadigo de Procedimiento Civil,

La Mediacion de los Jueces de Paz
Indigenas

En el proyecto de ley de 1991 existio
otra alternativa de Mediaci6n, a cargo de los
Jueces de Paz', establecida en el articulo
91 de ese texto:

“...corresponderd a los Jueces de Paz
Indigenas actuar como conciliadores en to-
dos los asuntos que le sean sometidos a su
conocimiento, aunque exceda de su compe-
lencia en razon de su cuantia, siempre que
se trate de conflictos entre indigenas, que
uno de cllos al menos tenga domicilio en la
o las comunidades de su jurisdiceion y se
refiera a obligaciones contraidas o hechos
ocurridos dentro de su territorio jurisdiccio-
nal™e,

13 En el Perf, en las zonas rurales y urbano-marginales,
Ja administracién de Justicia es gjercida por Jueces de
Paz, vecinos elegidos por la comunidad, de acuerdo a
sus cualidades morales y legalmente autorizados para
actuar segiin su propio criterio de Justicia en faltas y con-
flictos. Los 4.000 jueces de paz tiene una alta legitimi-
dad, pues es una Justicia menos costosa, que se gjerce sin
tecnicismios legales, en el idioma de las partes, Respecto
de la Medincion efectunda por Jueces de Paz en Pert, ver
“Jueces de Paz: Aplicando la Ley y ln Costumbre”
Wilfredo Ardito Vega, en Actas del XI1 Congreso Inter-
nacional Derecho Consuctudinario y Pluralismo Legal,
Arica, marzo de 2000,

16 [2n el proyecto envindo al Parlamente e 15 de octubre
de 1991, que se convirtio en la actualmente vigente ley
19,253, de 1993, se establecia el nombramiento de Jue-
ces de Paz, que debian ser propuestos en lema par las
comunidades legalmente constituidas, a la respectiva
Corie de Apelaciones, quien efectuaria In designacion.
Los Jueces de Paz debian ser inlegranles y tener su do-
micilio pennanente en la comunidad o agrupacion de co-
munidades respectiva, ejercer una autoridad tradicional
y en lo posible, saber leer y escribir, y en caso que no
supiesen leer y escribir, debian ser asistidos por unn per-
sony alfabela que hiciese las veces de Secrelario,
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En general, los Jueces de Paz debian
llegar a acuerdos entre las partes, cuando
fuere posible, utilizando la costumbre y el
derecho consuetudinario indigena como ele-
mento fundamental para resolver'?.

De esta manera, se descaba recoger
del derecho consuetudinario indigena una
forma tradicional de resolucion de conflic-
tas, tal como lo establecia el articulo 8§ del
Convenio 169 de la OIT.'®

El establecimiento de los Jueces de
Paz no llegd al texto definitivo que se pu-
blicd como ley de la Repiiblica, atendido que
en la sesion del 20 de enero de 1993 se deri-
vo la iniciativa al proyecto de ley sobre Tri-
bunales Vecinales, que finalmente no fue
aprobado'?.

L.os asuntos somelidos a la competencia de eslos jueces
eran principaimente aquellos conflictos derivados de las
relaciones familiares o de vecindad que no fueren consti-
tativas de delito, y olros canflictos menores,

'" 51 bien cn este mecanismo de resolucion de conflic-
tos era un Juez de Paz el que promovia las bases del
acuerdo, se puede sostener que lambién actuaba en
calidad de Mediador, por cuento el Juez carecia de
compelencia para seguir conociendo del asunto, si las
partes no llegaban 2 acuerdo.

'* Dicho texto cstablece que: “Al aplicar la legisla-
cién nacional a los pueblos interesados deberdn to-
marse debidamente en consideracién sus costum-
bres o su derecho consuetudinario. Dichos pueblos
deberdn tener derecho de conservar sus costumbres
¢ instituciones propius, sicinpre que éstas no sean in-
compaltibles con los derechos fundamentales defini-
dos por el sistema juridico nacional ni con los dere-
chos humanos internacionalmente reconocidos...”

¥ Ver “Multiculuralidad y Resolucion de Conflie-
tos™ de Luis Zapiolu y Leonor Slavsky, en Actas del
XII Congreso Internacional Derecho Consucludina-
rio y Pluralismo Legal, Arica, marzo de 2000, donde

Reflexiones finales

En sintesis, si bien la conciliacion
como mecanismo de resolucion de conflic-
tos ha tenido una escasa significacion en la
prictica como solucidn allernativa al juicio
declarativo, la Mediacion promovida a tra-
vés del Abogade Conciliador de la CONADI
prescenta notorias ventajas y una aplicacién
bastante més generalizada.

En lo sucesivo podemos esperar que
la intervencién del Abogado Conciliador de
la CONADI cxceda la aplicacion que hasta
ahora se le ha dado y se lleve & cabo como
arbitraje, para lo cual se bastaria incluir en
los contratos entre indigenas, que versen so-
bre tierras, una clausula en la cual se le olor-
gue competencia a la CONADI en calidad
de &rbitro, actuando dentro de las atribucio-
nes que le otorga el articulo 39 inciso 2° le-
tra d) en relacién con el articulo 55 de la
Ley Indigena n® 19.253,

seanaliza las implicancias juridicas y antropolégicas
de lu condicion de los paises latinoamericanos de ser
multiéinicos y pluriculturales. Tal conceplo analiza-
do en fres drdenes: la politica indigenista en un Esta-
do multicuitural, la recepcion positiva del Derecho
Indigena en ¢l marco administrativo, legisiativo y
Judicial, y la resolucidn de conflictos interculturales
en el 4mbilo del poder judicial, y en la mediacion
como alternativa de resolucidn de confliclos
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